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Il progetto intende favorire I'occupabilitd di persone over 30 del territorio vicentino
generando il profilo professionale di OPERATORE AL BANCO DI PRODOTTI
ALIMENTARI, figura richiesta a livello territoriale e settoriale. Attraverso i diversi
interventi previsti dal progetto (orientamento di | livello, orientamento specialistico,
counselling, formazione e tirocinio in azienda) e dopo un esame di qualifica ai sensi
delle norme regionali, i destinatari otterranno la qualifica di OPERATORE AL BANCO
DI PRODOTTI ALIMENTARI, livello EQF 3, ADA.18.210.675 “Vendita diretta di prodotti
Alimentari nella grande distribuzione organizzata e nella piccola distribuzione”.

Descrizione del profilo

L’'OPERATORE AL BANCO DI PRODOTTI ALIMENTARI & una figura professionale
che, nel tempo, ha saputo evolversi: se fino a poco tempo fa una buona capacita di
vendita e approccio empatico alla clientela potevano essere sufficienti, oggi la
maggiore preparazione e le nuove esigenze da parte dei consumatori impongono a tale
profilo competenze piu ampie, quali ad esempio: una solida cultura del prodotto, abilita
nello stoccare e conservare gli alimenti, capacita di realizzare preparazioni culinarie da
banco in linea con i nuovi gusti e tendenze del mercato, una buona capacita di
presentazione e narrazione del prodotto, creativita nel processo di allestimento del
banco. Attraverso il presente progetto i destinatari potranno apprendere le conoscenze
e le abilita necessarie per poter fare il proprio ingresso nel mercato del lavoro con il
profilo di Operatore al Banco di Prodotti Alimentari.

Destinatari del progetto

Il progetto si rivolge a 13 persone di eta superiore ai 30 anni e 2 persone di eta
superiore ai 54 anni, disoccupate ai sensi della Legge n. 26/2019 art.4, comma 15-
quarter e del D. Lgs. 15/2015 (1), beneficiarie e non di prestazioni di sostegno al
reddito, residenti e/o domiciliati nel territorio regionale.

La selezione avverra nel rispetto delle pari opportunita e pari opportunita di genere, in
conformita ai principi di trasparenza e in coerenza con quanto previsto dal Testo unico
beneficiari (DGR n. 670/15).

(1) I combinato disposto delle due disposizioni citate comporta che sono in “stato di
disoccupazione”, i soggetti che rilasciano la DID e che alternativamente soddisfano uno dei
seguenti requisiti: - non svolgono attivita lavorativa sia di tipo subordinato che autonomo; - sono
lavoratori il cui reddito da lavoro dipendente o autonomo corrisponde a un’imposta lorda pari o
inferiore alle detrazioni spettanti ai sensi dell’articolo 13 del testo unico delle imposte sui redditi di
cui al D.P.R. n. 917/1986 (Circolare ANPAL n. 1/2019)
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| pre-requisiti di accesso valutati in fase di colloquio, preferenziali ma non vincolanti,
sono:

- possesso di Diploma di Scuola Superiore preferibilmente ad indirizzo commerciale,
alberghiero e turistico (titoli MIUR: a) Istituti Professionali con indirizzo Servizi
commerciali ed Enogastronomia e ospitalita alberghiera; b) Istituti Tecnici settore
Turismo;)

- buone capacita comunicativo-relazionali e personale propensione alla
socializzazione e ai rapporti interpersonali;

- personale propensione al mondo del food, degli alimenti in genere e delle
preparazioni;

- adeguata motivazione al percorso professionalizzante proposto, in particolare per
quanto riguarda la fase di inserimento in azienda per I'esperienza di tirocinio.

Relativamente alle esperienze lavorative pregresse, verra data priorita a coloro che
hanno gia maturato esperienza, anche di breve durata, nell'ambito del commercio al
dettaglio o all'ingrosso di bevande e alimentari.

Attivita previste dal progetto
1) Orientamento di | Livello Individuale (2 Ore)
2) Orientamento Specialistico Di Gruppo (8 Ore)
3) Counselling di Gruppo (8 Ore)
4) Formazione Professionalizzante mirata all'inserimento lavorativo (300 Ore) cosi
suddivise:
-Curare lo stoccaggio e la conservazione dei prodotti alimentari da banco (60 ore)
-Realizzare piccole preparazioni di prodotti alimentari da banco (160 ore)
-Rifornire ed allestire il banco (40 ore)
-Curare la vendita diretta al cliente (40 ore)
5) Tirocinio Extracurriculare Nel Territorio Regionale (300 Ore) presso le aziende
selezionate
6) Accompagnamento al Tirocinio (12 Ore)

La partecipazione alle attivita é gratuita

Per i destinatari dell'iniziativa che non percepiscono alcun sostegno al reddito &
prevista I'erogazione di un’indennita di partecipazione per le ore effettivamente
svolte, riferite alle attivita di Orientamento specialistico, Coaching, Counseling,
Formazione e Tirocinio (ad esclusione dell’orientamento di | livello individuale (2 ore).

Il valore orario € pari a 6 Euro ora/partecipante.

L’indennita di partecipazione sara riconosciuta solo se il destinatario avra raggiunto la

ESAC spa frequenza minima necessaria, per ciascuna attivita singolarmente considerata.

Via L. Faccio, 38 In particolare, per la formazione e il tirocinio, questa & almeno del 70% del monte ore

36100 Vicenza (VI) per ciascuna attivita.

t 0444/964300 Esclusivamente nel caso in cui il tirocinante sia assunto dal soggetto ospitante con un

f0444/964300 contratto superiore a 6 mesi, in regola con la normativa vigente, prima della

info@esacformazione. it conclusione del tirocinio, sara possibile riconoscere I'indennita per le ore effettivamente
svolte, a condizione che il tirocinante abbia raggiunto la frequenza di almeno il 30% del

POR FSE 2014 — 2020 monte ore del tirocinio.

Regione del Veneto | disoccupati che percepiscono il Reddito di Inclusione (di cui al D. Lgs. n.147/2017 ad

numero verde 800 984 658  gsaurimento) possono partecipare alle attivita, e l'indennita di partecipazione sara

regione.veneto.it/FSE erogata. Con riferimento invece alla recente normativa in materia di Reddito di

segui la Regione del Cittadinanza, di cui alla Legge n. 26 del 28 marzo 2019, conversione del D.L. n. 4 del

Veneto su Fb, Tw, Ig 28 gennaio 2019, e delle conseguenti disposizioni in materia di compatibilita tra misure

di politica attiva e passiva, risulta incompatibile I'indennita di partecipazione con il RDC.
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Modalita e termini per I'accesso al percorso formativo

L'ammissione al progetto avverra al termine del colloquio conoscitivo—orientativo
durante il quale si valuteranno anche le attitudini del candidato rispetto al profilo
professionale in oggetto, la motivazione effettiva rispetto alla partecipazione al
percorso, ai suoi contenuti, alle modalita di svolgimento.

La selezione avverra nel rispetto delle pari opportunita e pari opportunita di genere ed
in conformita ai principi di trasparenza.

Il termine per l'invio della documentazione scade Lunedi 9 novembre 2020 alle ore
12.00.

La selezione ¢ fissata per Martedi 10 novembre 2020 presso al sede ESAC spa - Via
Piazzon, 40 - Creazzo (VI).

L’'ammissione al percorso avverra in conformita alla graduatoria risultante dall’attivita di
selezione a cura di una commissione appositamente designata il cui giudizio &
insindacabile.

Per 'ammissione alle selezioni, i candidati devono inviare, tramite e-mail all’indirizzo
info@esacformazione.it, la documentazione di seguito riportata:

a) Domanda di ammissione allegata, compilata e firmata.

b)CV formato Europass, datato e firmato, corredato con la dichiarazione di
autocertificazione ai sensi del DPR 445/2000 e l'autorizzazione al trattamento dei dati
personali ai sensi del D.Igs 196/2003;

c) Copia del titolo di studio o autocertificazione(2);

d) Dichiarazione di Immediata Disponibilita (DID) rilasciata dal Centro per I'lmpiego;

f) Copia fronte/retro del documento d'identita in corso di validita, e del codice fiscale.

g) Permesso di soggiorno in corso di validita (se cittadini extracomunitari)

(2) Si ricorda che non potranno avvalersi dell’autocertificazione i cittadini stranieri residenti
in Italia che debbano dichiarare stati, fatti e qualita personali non certificabili o attestabili da
parte di soggetti pubblici o privati italiani.

In caso di titoli di studio non conseguiti in Italia ma all’interno del territorio dell’Unione Europea
ogni documento presentato in originale o in copia autentica dovra essere accompagnato dalla
traduzione ufficiale in lingua italiana. In caso di titoli conseguiti fuori dall’'Unione Europa, dovra
essere esibito il titolo originale o copia autentica di originale legalizzato o con apostille. Ogni
documento deve essere accompagnato dalla traduzione giurata in lingua italiana.
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DOMANDA DI AMMISSIONE ALLA SELEZIONE
1A - Percorso di Qualifica Professionale per

Operatori al banco di prodotti alimentari cod. 1172-0001-527-2020
presentato a valere sulla DGR n. 527 del 28/04/2020 - ASSE Il INCLUSIONE SOCIALE
e approvato con Decreto n. 732 del 08 ottobre 2020

Fondo sociale sUropeo E REGIONE DEL VENETO

Il/La sottoscritto/a

nato/a a il

residente in via n°

O

AP Comune Provincia

domiciliato in via n°

O

AP Comune Provincia
el Cell.

E-mail C.F.

Titolo di studio

—

Allega
[l CV formato Europass, datato e firmato, corredato con la dichiarazione di autocertificazione ai sensi del
DPR 445/2000 e l'autorizzazione al trattamento dei dati personali ai sensi del D.lgs 196/2003;

[1 Copia del titolo di studio!” o autocertificazione (1);
[1 Dichiarazione di Immediata disponibilita (DID);
[J Copia fronte/retro del documento d’identita in corso di validita, e del codice fiscale.
[l Permesso di soggiorno in corso di validita (se cittadini extracomunitari)
Il sottoscritto

o DICHIARA che tutto quanto dichiarato in questa domanda e nel CV allegato corrisponde a verita ai
sensi delle norme in materia di dichiarazioni sostitutive di cui agli artt. 46 e seguenti del DPR
445/2000

o Dichiara di aver preso visione dell’allegata informativa in materia di trattamento di dati personali.

Data Firma

M Si ricorda che non potranno avvalersi dell’autocertificazione i cittadini stranieri residenti in Italia che debbano dichiarare
stati, fatti e qualita personali non certificabili o attestabili da parte di soggetti pubblici o privati italiani. In caso di titoli di studio
non conseguiti in Italia ma all'interno del territorio dell’Unione Europea ogni documento presentato in originale o in copia
autentica dovra essere accompagnato dalla traduzione ufficiale in lingua italiana. In caso di titoli conseguiti fuori dall’Unione
Europa, dovra essere esibito il titolo originale o copia autentica di originale legalizzato o con apostille. Ogni documento deve
essere accompagnato dalla traduzione giurata in lingua italiana.

PER INFORMAZIONI E ADESIONE AL PROGETTO
Tel. 0444/964300 Ufficio Formazione - Inviare la candidatura entro Lunedi 10 novembre 2020 ore 12.00
tramite e-mail info@esacformazione.it indicando nell'oggetto: “1A — Percorso di Qualifica Professionale per
Operatori al banco di prodotti alimentari” cod. 1172-0001-527-2020
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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATE PERSONALI
Reg. UE 679/2016

Al sensl delfart, 13 del Regolamento {UE) 2016/679 (di seguito anche GDPR) la informiamo che | dali personall che la
riguardano sono trattatl in aderenza ai principt di lceltd, correttezza e trasparenza. DI segulte Le fornlamo le previste
informazioni relatlve al trattamento,

> Finalitd e basi glurldiche del trattamento

Indichlamo di segulto le finalith per le quali trattlamo 1 Suol dati personall, indicando anche per clascuna di queste, le relative
basi ghuridiche {o condizionl di liceita);

a) attivitd connesse al soddisfacimento della sua richlesta dl adesione al percorso farmativo, compresa la fase pre-
contrattuale {es. acqulstzione di informazioni preliminari, gestione di richieste dt Informazioni pervenute) e di sefezione delle
candidature; La base glurldica della predetta finalitd si Individua nell'esecuzione di un contratto e di misure precontrattuali {art.
6.1 lettera b, GDPR);

h) attivitd connesse all’elaborazione e conservazione delie scritture contabili, al’emisslone del documenti ahbligator] ¢
ad altre attivitd comungue svolte In esecuzione dl norme Imperative o ordini delf'Auterltd, La base giuridica si Individua
nelf'obbligo di legge (art. 6.1, lettera ¢, GDPRY;

c) attivitd che, quantunque correlate ali'insorgere del rapporto formativo, risultano funzionali alle dirette necessita del
titolare dl garaniire una gestione ottimale delle procedure organizzative, Tall altlvitd soho Individuablll, a titolo esemplificativo:
nef‘organizzazione interna delle attivita di gestione del datl {anche a mezzo sistemt di CRM: customer relationship management;
rubriche telefoniche; comuntcaziont interne azlendall; ece.) funzionali alla gestione ottimale del’offerta formativa; nella gestione
del contenzloso; nella elaborazione di dati a fin statisticl,

Qualora, a seguito superamento di eventuall fast di selezione, si attivi il percorso formativo ed acceda per questo al locall di ESAC
SPA, visard un trattamento di datl funzionale afla tutela e salvaguardia del patrimonio aziendale {protezione della proprietd) e
alla tutefa dal rischio di attivita criminal, connesso al funzicnamento dell'lmplanto dt videosorvegllanza aziendale.

La base giuridica delle predette finalita si individua nel leglttimo Interesse del titolare del trattamento {art. 6.1, lettera f, GDPR);
Non svolglamo trattament! con processi decisionall automatizzatl né profllaziont,

> Termine di conservazione del dat

| dati persenali sono conservati fino alla fine del rapporto formativo e anche successivamente in conslderazione del termine
ohbligatorio di tenuta delle scritture contablli e del termine di prescrizione di eventuall pretese nascent! dal rapporti contrattuall
intercors previst! dalla legge. Nel caso In cui sorga contenzioso, Il termine di conservazione sard prolungato per tutta la durata dl
tale contenzioso e per i 10 anni successivi alla sua soluzione definltiva {es, accordo transattivo o sentenza passata in gludicato).

I dati personall se del caso raccolti a mezzo sistema di videosorveglianza — consistent! in Immagini video - saranno conservati per
un brevissimo periodo di tempo {d! norma 24 ore dalla rilevazione) fatte salve speciall eslgenze di ulteriore conservazione In
relazione a festivitd o chiusura. dell'attivitd, nonché nel caso In cul sl debba aderire ad una speclfica richlesta Investigativa
dell"autoritd o delia polizia giudiziaria, comunque nel limitl previsti dal provvedimentt emanati sul tema dal Garante.

» Consenso e facoitativitd/obhligatorietd del conferlmento,

Il trattamento det datl per le flnalitd sopra Individuate non richiede il consenso. 3l conferimento del datl per | cast sopra indicati &
in ogni caso obbiigatoric ed essenziale ai fint delf'esecuzione delle prestaziont richiestec! dall'interessato, nonché per gl
adempimenti dl legge conseguenti e correlath L'eventuale rifiuto di fornire alcuni di dati ha comte conseguenza I'Impossibilita di
dar corso al rapporto,

> Categorle dl destinatar] def dati

I Suol datt personall potranno essere comunicati a soggetti terzi, per esigenze tecniche e operative strettamente collegate alle
finalita sopra enunclate e in particolare alle seguent! categorle dl soggetti:

. Professtonisti e/fo Imprese speclalizzate nell’attivitd di selezione delta candidature, ad esemplo Adecco ltalia spa;
’ Regione Veneto;
° professlonisti {es, commerciallstl), societd/imprese od altre strutture che operano In ognl caso trattamenti connessi

ali'ademplmento deglt obblighi amministratlvi, contabili, asslcurativi e gestionall legati all'ordinario svolgimento della nostra
attivita economica, anche per finalitd df recupero credito; Organismi di controlio /o revislone

' entl pubblici e Pubbliche autoritd/amministrazioni {es. Agenzia delle Entrate) per te finalltd connesse all'adempiniento i
obblighi legalt e comungue soggett leglttimatl ad accedervl In forza di disposiziont di legge, regolament], normative comunitarie;
¢ banche, Istituti finanziarl o altri soggettl ai quali il trasferimento dei suddett] dati risultl necessario allo svolgimento
dell'atiivita in relazione all'assolvimento, da parte nostra, delle obbligazioni contrattuall assunte nei Suol confronti;

s fornitorl di servid di installaztone, assistenza e manutenzione di sistem! informatici e telematicl e di tutti i servizi
funzionalmente connessl e necessari per ladempimento delle prestazion] oggetto de! contratto e funzionali alla migliore
organlzzazione arlendale;

ESAC Spdt - 24100 Vicanza - Via L faecio. 28 - Teh 6344 244300 - Fos 0444 943400 fadiali sotoposto a diedone 2 cocidnnsantn do parle Ui Condenmiscio Yoenao
Gt adne Fognemuylit - Bon B aEVEn, GIRZIAT0ML BREA Vin, V24T Caps, tar, & S ICANDE PVA/Caord, Fae, TOA3HI0244




. INPS, INAIL e aziende sede del tirocinfo, nel caso di superamento delle selezioni e di avvio all‘attivitd di formazione e di
tiroctnlo,

Gli stessi soggetli opereranno In qualttd di Titolari avtonomi o saranno designat] come Responsabll] del trattamento. Nell'amblto
delia nostra organizzazione potranno operare altrest soggett! {tiplcamente personale dipendente) che, in virtd di nostra
designazlone/autorizzazione, tratteranno anche I suoi dati persanall. Dette persone, in occaslone della loro designazione, sl sono
Impegnate alla riservatezza e, cost come pure per | “Responsabllf’ eventualmente deslgnati, hanno altres] ricevuto fstruzloni
operative al fine di poter garantire riservatezza e sicurezza nei trattamento dei Suct dati,

» Trasferimenti del Datl ‘

| dati personali non sono oggetto di trasferimento In Paest non appartenent all’'Unione Europea. Laddove in futuro il titolare
decldesse di trasferire al di fuori dell’'Unione Europea i dati personafi che fa riguardano provvedera a darne adeguata informativa
e ad assicurare H dspetto delle condizionl previste dat Capo V del GDPR.

X Modalitd del trattamento

il trattamento dei datl personali avverrd sia con mezzi automatizzati {formato elettronico) sla cartaceo. # trattamento sara
effettuato prevalentemente con strumenti Informatici e comungue con l'osservanza delle misure cautelative della slcurezza e
riservatezza dei dati. | dati personall rifevati a mezzo sistema dl videosorvegllanza vengono registrati in apposili sistemi di
memorizzazione elettronica detenut! ed accessiblli al solo iitolare. Sono in opnl case attuate misure di sicurezza tecniche,
informatiche, organizzative, lagistiche e procedurali al fine di prevenire la perdita, l'uso illecito o non pertinente dei dati e
I'accesso agli stessi senza autorizzazione.,

» Diritti deil'interessato e reclamo avanti al Garante

In ognl momento clascun interessato potrd esercitare ¥ seguenti dlritti:

+ Dirltto di ottenere 'accesso ai Suol datl personall (art, 15 GDPR): potrd contattarci per conoscere se i Suol dati personall sono
oggetto di trattamento ed avrd In tal caso diritte df ottenerne copla ed avere informazioni riguardanti l'origine dei dati, ie
categorle di dati personall tratiate, 1 destinatari del dati, le finalith del trattamente, I'esistenza df un processo declstonale
attomatizzato, compresa la profilazione, Il periodo di conservazione del dati o i criter} utilizzati per determinarlo.

+ Diritto di rettifica {art, 16 GDPR): ottenere la correzione dei Suoi datl personali Inesatti o |'integrazione di quelli incompleti;

* Diritto alfa canceffazlone/obllo {art. 17 GDPR}): ottenere la cancellazione dei Suol datf personali, nelle ipotes! previste dalla
legge;

+ Diritto alla limitazione del trattamento {art.18 GDPR}): ottenere, nelle ipotesi previste dalla legge (In sintesi: contestazioni
sull'esattezza dei dati; trattamento Hlecito con opposizione dell'intéressato alla cancellazione, necessita per Uinteressato di
esercizio di un diritto in sede giudizlarla; opposizione deif' Interessato nel pertodo di verifica della prevalenza del motivi legittini
del titolare rispetto ai Suoi), la limitazione del trattamento del Suol dati personall;

+ Diritto alla portabilita (art. 20 GDPR): nelle ipotesi previste dalla legge (trattamento effettuato con mezzl automatizzati e
basato sul consenso o su un contratto) diritto a ricevere In un formato strutturato, di uso comune e legglblle da dispositivo
automatico, | datl persanall che La riguardano e diritto di trasmettere tali dati a un aitro titolare del trattamento senza
impedimenti da parte nostra;

* Dirltto di opporst (art. 21 GDPR): diritto di far cessare ulteriore trattamento del dati personali per motivi connessi alfa Sua
situazione particofare, salva prevalenza del nostri motivt legittiml cogentl, nelle ipotest previste dalla legge;

* Diritto dl revocare il consense {art. 7.3 GDPR): diritto di revocare In qualsiasl momento 1l consenso per | casl In cui il
trattamento sia basato sul consenso. La revoca det consenso non pregludica comunque la liceitd del trattamento basato sul
consenso prima della revoca,

Per esercitare 1 diritt! suddetti potra fare riferimento al contatti del Titolare fornitl nella presente Informativa. Trattandoesi nello
specifico di trattament! operati in contitolaritd ai sens! dell’art. 26 del GDPR, potrd rivolgers! in ogni caso - se lo preferisce - a
ciascuno dei contitolarl. La informiamo, altresl, del Suo diritto a promuovere Reclamo avanti all'Autoritd Garante per la
protezione del datl personall, Ricordiamo che il reclamo, a norma delf'art. 77,1 GDPR, pud comunque essere promosso
dall'interessato presso I'Autorita del luogo dove l'interessato rislede abltualmente, dove lavora oppure dove sl & verificata la
presunta violazione,

¥ Titolarita del trattamento

“ESAC spa”, “Ente Bilaterale Settore Terziario-Vicenza” e "Confcommercio Imprese per Fltalta delfa provincia di Vicenza” sono |
“contitolari” del trattamento {ai sensl di quanto previsto dall’Art. 26 del Regolamento), tutti avent! sede legale a Vicenza, Via L.
Faccio n. 38, telefone 0444-964300 contaltabili anche a meezo e-mail: info@esacformazione.it
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